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EDITORIAL

Wer auf die letzten drei Jahre zurlckblickt, dem fallt
etwas ganz Besonderes ins Auge. Im Jahr 2018 ver-
gingen lange Monate mit intensiven Arbeiten am Bau
und im Gebaude unserer «Stauffacherin». Der Alltag
bedeutete fur Bewohnerinnen und Mitarbeitende viele
Wochen lang das Ertragen von Larm, Staub und den
Zwang zu zahllosen flexiblen Anpassungen im Tages-
ablauf. Am Ende des Jahres stand als Lohn aller Mihen
ein Haus, das heller, moderner und lebensfreundlicher
war denn je.

Das Jahr 2019 verlief vordergriindig stiller und unauf-
falliger. Aber genau betrachtet war es voller kreativer
Bemuhungen, die Betreuungs- und Lebensqualitat neu
zu bedenken und zu gestalten. Bewohnerinnen, Mitar-
beitende und externe Fachpersonen standen in vielen
Begegnungen im Austausch, um den inneren Ausbau
der «Stauffacherin» zeitgemass weiter zu entwickeln.
Der Blick auf das neue Jahr war mehr als nur zuver-
sichtlich.

Mit dem neuen Jahr kam Corona. Fir Bewohne-
rinnen und Mitarbeitende, externe kantonale und stad-
tische Fachstellen ist eine ungeheure und bis dahin
so nicht erlebte Bedrohung entstanden, fur die Gesund-

heit und auch den Zusammen-
halt im Haus. Was bis in die Ge-
genwart des neuen Jahres 2021
hinein berihrt und zu gross-
tem Dank verpflichtet, ist die
hohe fachliche Qualitat der Ge-
schaftsleiterin, Frau Brigit Ruf,
und die ebenso kompetente wie
loyale und zuverldssige Zusam-
menarbeit der Mitarbeitenden
aller Bereiche im Haus.

Zu danken ist auch den Bewohnerinnen und ihrer
grossmehrheitlichen Akzeptanz der pandemiebeding-
ten Einschrankungen des alltaglichen Lebens. Es bleibt
zu hoffen, dass die bisher erreichte Eindammung der
Pandemie auch weiter so gut wie bis anhin gelingt.

Zu danken bleibt auch den verschiedenen unter-
stutzenden staatlichen Organen, den Mitgliedern des
Stiftungsrats und der Kirchgemeinde St. Peter und Paul.

Fir die Betriebskommission
Franz Hierlemann, Vizeprasident



BERICHT DER GESCHAFTSLEITUNG

Liebe Leserin, lieber Leser

WORT DES JAHRES: CORONA

- dieses Wort und die Folgen dieser Pandemie pragten
nicht nur das gesamte Haus mit allen Menschen, son-
dern auch das Geschaftsjahr.

AUSWIRKUNGEN AUF DIE
BEWOHNERINNEN UND DIE
MITARBEITER*INNEN:

Sehr viele Einschrankungen und Ver-
haltensregeln mussten befolgt werden.
Das Leben in der «Stauffi» ist nicht mehr
dasselbe wie vor der Pandemie. Trotzdem
kamen wir bisher gut Uber die Runden.
Wir versuchen, alle Dinge so angenehm
und lebbar wie méglich zu machen.

DARUM GING ES UNS TROTZDEM GUT:

Unsere Kiche verwdhnte uns mit tollen Menus - auch
immer wieder mit kleinen Uberraschungsmenis mit
Desserts etc. Wir gestalteten und schmuckten unsere
Raume das ganze Jahr Gber und der Wochenmarkt bot

uns dazu immer wieder frische Blumenstrausse. Wir
begleiteten unsere Bewohnerinnen aufmerksam und
mit Sorgfalt durch diese nicht einfache Zeit. Auch wir
als Mitarbeiter*innen versuchten gute Wege trotz der
Pandemie zu gehen. Bisher ist sozusagen keine Mit-
arbeiterin und kein Mitarbeiter aufgrund der Pande-
mie ausgefallen. Wir liessen es uns da gut gehen, wo
es moglich war. Unter anderem genossen wir einen
tollen Ausflug - naturlich coronakompatibel. Die Fest-
tage gestalteten wir dieses Jahr besonders stimmig
und weihnachtlich. So 6ffnete z. B. die Kirche St. Peter
und Paul exklusiv fur uns ihre Ttren und Herr Pfarrer
René Berchtold fuhrte uns durch einen wunderbar
weihnachtlichen Gottesdienst. Begleitet durch den
Haus-Organisten, sowohl musikalisch als auch mit Ge-
sang, wurde dies zu einem Genuss sondergleichen fur
die teilnehmenden Bewohnerinnen. Ein Festessen -
verteilt auf mehrere Raume - rundete den Abend ab.

SO ERGING ES UNS WAHREND

DIESEM JAHR:

Trotz aller mulmigen Geflhle, trotz aller immer wieder
sich andernden Anforderungen, den Sicherheitsmass-



Frau Bea Schneider (1.), Mitarbeiterin Team Betreuung

Frau Anna Herrmann (r.), Bereichsleiterin Hotellerie und Gebaude

nahmen und den taglichen Unmengen an Informatio-
nen, gelang es uns immer wieder, Ruhe zu bewahren.
Stetig, pragmatisch, mutig, gelassen, angstlich, verun-
sichert, sich aufrappelnd, erfreut, verwirrt, Uberrascht,
zuversichtlich, ausdauernd... wir Gberbrachten Infor-
mationen, gaben Auskunft zu Fragen, diskutierten und
blieben nah bei den Bewohnerinnen. Wir blieben guten
Mutes und gingen unseren Weg immer weiter - jeden

Tag von Neuem. Unsere Bewohnerinnen meisterten
diese dusserst schwierige Situation toll! Auch alle Mit-
arbeiter*innen kamen taglich unkompliziert zur Arbeit
(Homeoffice ist fur uns nicht moglich) - viele von ihnen
kommen mit den offentlichen Verkehrsmitteln. Ruhig
und unaufgeregt, einfach immer da. Dies zu erleben
war sehr schén und freute mich enorm! Dieses letzte
Jahr werden wir wohl nicht so schnell vergessen.

Mitarbeiter*innen-Ausflug - naturlich coronakompatibel



FINANZIELLES DESASTER:

Das Hotel war wahrend Monaten geschlossen - es
konnte kein Risiko mit meist fremdlandischen Gas-
tinnen eingegangen werden. Auch Schweizerinnen
mochten nicht mehr in die Stadte reisen. Die Nachfrage
war sozusagen null. Auch neue Anfragen fur das Lang-
zeitwohnen waren rar. Den wenigen Interessentinnen
gelang es oft nicht, die Anforderungen zu erfullen. Unser
schoéner Grosser Saal konnte kaum mehr vermietet
werden, da viele Veranstaltungen die Auflagen zu den
Corona-Schutzmassnahmen nicht erfullen konnten. Die
Auslastung im Betreuten Wohnen hielt sich den Um-
standen entsprechend gut. Es gab wohl Austritte in
andere Institutionen oder in eigene Wohnungen. Ver-
einzelt kamen auch Neueintritte zustande. Doch der
Weg dahin war sehr erschwert. Fragen wie die Quaran-
tane bei einem Neueintritt oder die jeweilige Fahig-
keit im Umgang mit allen Sicherheitsauflagen waren
zu klaren. Oft gab es Anfragen, bei welchen es nicht
zu einem Eintritt kommen konnte. Der Einbruch der
Einnahmen, allem voran im Hotel, die zwei unbesetz-
ten Zimmer im Langzeitwohnen und ein leerstehendes
Zimmer im Betreuten Wohnen verminderten ganz klar

die Ertragsseite. Dazu kommen all die coronabedingten
Massnahmen fur die Bewerkstelligung der enormen
Hygieneleistungen mit allen Desinfektions- und Schutz-
materialien.

EIN GANZ HERZLICHES DANKESCHON ...

- Dem Betreuungsteam fiur das unermudliche und
mutige Betreuen unserer Bewohnerinnen - auch in
diesen schwierigen Zeiten.

- Dem Team Hotellerie fur die grossartige Leistung zu
einer tadellosen Hygiene.

- Dem Kiuchenteam fur die einmaligen und immer fei-
nen Menus.

- Dem Leitungsteam fir die hervorragende und jeder-
zeit flexible Unterstutzung und Bewaltigung von all
diesen nicht einfachen Aufgaben - und fur das stetige
«da sein».

- Dem Sekretariat fur alle so wichtigen Arbeiten im
Hintergrund.

- Allen Bewohnerinnen fir das flexible Mitmachen in

diesen unruhigen Zeiten und das Vertrauen in uns.

Der Betriebskommission fur die prompte und un-

komplizierte Unterstutzung in allen Lagen.



Weihnachtsstimmung

- Dem Stiftungsrat fur das immerwahrende Entgegen-
kommen und die Wertschatzung unserer Arbeit.

- Allen Menschen, die uns in Gedanken wohlgesinnt
sind und uns mit Worten und Gedanken unterstitzt
haben.

- Den Spenderinnen und Spendern fur die immer
wieder ideelle und grosszugige finanzielle Unter-
stitzung - und somit an alle uns wohlgesonnenen
Kirchgemeinden, Stiftungen, privaten Personen, so-
wie auch an die Mieterinnen und Hotelgastinnen fur
den finanziellen Zustupf.

- Den Sozialzentren der Stadt Zirich mit allen Beistan-
dinnen und Beistanden, den Arztinnen und Arzten,
Kliniken, Netzwerkpartner*innen, dem Fachverband
INSOS, CURAVIVA und dem Kantonalen Sozialamt
far die unermudliche Unterstitzung in diesem aus-
serst anspruchsvollen Jahr.

Wahrend einer solchen Pandemie konnten wir auf ein sta-
biles Netzwerk zahlen. Wir fihlen uns gut aufgehoben.

Herzlich grisst
Brigit Ruf, Geschaftsleiterin



IM GESPRACH ...

Das Gesprach fuhrte die Bewohnerin Frau Catharina
Giessen (G, rechts). Interviewt wurden die Bewohnerin
Frau Sabine Fankhauser (F, Mitte) und die Mitarbeiterin
Frau Klingebiel (K, links).

Frau G: Wie lange arbeiten Sie/wohnst du schon
im Haus zur Stauffacherin?

Frau K: Bald bin ich drei Jahre im Betreuungsteam als
Mitarbeiterin zu 75% tatig.

Frau F: Ich wohne seit sechs Jahren im betreuten Woh-
nen, davor sieben Jahre im Langzeitwohnen.

Frau G: Was waren die Erwartungen und wurden
diese erfillt?

Frau K: Mir gefallt meine Arbeit. Sie ist abwechslungs-
reich, ich darf interessante Menschen begleiten, es ist
familidar und wohnlich.

Frau F: Ein Teil in dieser Gemeinschaft zu sein, hat mir
sehr geholfen. Ich fuhle mich dazugehorig und nicht
allein gelassen. Eine grosse Stiitze sind die Gesprache
mit der Bezugsperson. In Krisen ist das Betreuungs-
team immer fUr einen da. Es ist wichtig, dass die Chemie
zwischen Bewohnerin und Bezugsperson stimmt. Mit
der dominanten Art meiner ersten Bezugsperson ware
es mir nicht moglich gewesen, meine Ziele zu erreichen.

Frau G: Wie verlauft dein Tag/was sind lhre
Aufgaben im Team?

Frau F: Ich gebe meinem Tag einen Rhythmus. Nach
dem Fruhstuck planen wir eine Aktivitat, oft in Form
von Bewegung, z. B. Spaziergange, Ausfliige, Einkaufe.
Danach bereite ich mich auf den Nachhilfeunterricht
far meine Schulerin vor. Nachmittags verbringe ich die
Zeit mit «kafelen» oder Smalltalk, schaue mir doofe
Serien an und gehe dann frih zu Bett. Man hat viel



Corona-Hygienevorkehrungen

Freizeit, aber kein Geld fur Kurse. Die Angebote in den
geschutzten Werkstatten sind gut, bieten aber zu we-
nig Herausforderung, wenn es einem psychisch besser
geht.

Frau K: Neben den alltaglichen Aufgaben wie Rapporte,
Termine organisieren, Gesprache fuhren, Auflagen des
Kantons erflllen, habe ich noch ein paar «Extrajobli»
wie medizinische Verantwortlichkeiten, Stellvertretung
der Bereichsleitung, Gewaltpravention. Ich muss immer
Prioritaten setzen.

Frau G: Ein Jahr mit Corona: Vorlaufige Bilanz?
Frau K: Die Pandemie begleitet mich permanent in
meinem Alltag und am Arbeitsplatz. Morgens stehe ich
auf und checke mein Befinden ab. Habe ich Symptome?
Ist das leichte «Kruseln» im Hals vielleicht schon Covid?
Dann schwingt da noch die Angst mit, ohne Symptome
positiv zu sein und andere anzustecken.

Frau F: Auch ich kenne diese unterschwellige Angst.
Seit Corona schlafe ich unruhiger und bin weniger ge-
dankenlos. Fruher hat meine extreme Hygiene mein
Leben blockiert und nun kommt das Virus und fordert
mich gerade damit heraus.

Frau G: Was wiinscht ihr euch fiir das
nachste Jahr?

Frau K: Ein Leben ohne Covid.

Frau F:
mir mein ruhiges Leben zurtck. Ich winsche mir aber
auch, dass das Personal sich wohl fuhlt und moglichst

Ich hoffe auf ein Ende von Covid und wiinsche

lange im Haus bleibt. Denn Unstetes bringt Unruhe ins
Haus. Die Kultur im Haus ist angenehm; vor allem, seit-
dem das Personal sich untereinander duzt, wirkt die
Atmosphare familiarer und warmer.

Frau G: Herzlichen Dank fiir das Gespréch.

Auch ich winsche mir ein Leben ohne Covid. Aber bis
dahin ist es wichtig, die Vorschriften (Masken richtig
tragen und Distanz) einzuhalten.



BILANZ

AKTIVEN PASSIVEN

Verbindlichkeiten aus Lieferungen
und Leistungen

KtoKrt Sozialleistungen aus Besoldungen -6'447.55 -8'029.50
Ubr.geKred|toren_447405_537035
Pa55|veRechnungsabgrenzung .......................... _1254005 ,,,,,,,,, _1103535
Kurzfristiges Fremdkapital -51"152.70 -65'798.50
AktiVe Rechnungsabgrenzung 1'32615 28’48100 ........................................................................................................................................
TOTAL UMLAUFVERMOGEN 632'382.02 852/447.01 oo e

-341'840.00 -361'520.00

-507°440.00 -536'320.00

Wertberichtigung bauliche Einrichtungen , I - c-coocntoencatacatacaticatseat et aesenen e roenensnerenerenc: o RN

in Mietrdumen -129259.30 = =120'851.65 Zweckgebundene Spenden/Beitrage ,
................................................................................................................................... ~ : -2'450.00 0.00

flir Bewohnerinnen

Umbauten in Mietraumen 1'083'559.50 REEIEE NI ...ttt OO U R,

Wtbht .......... Ubt ..... PRGRRMRRRRBRRR oot SChWankUngSfOndS KSA 000 _20'02700
ertberichtigung Umbauten in , ,

Mietraumen -335'596.60 -292'574.45 Ruckstellungen sowie vom Gesetz , ,

..................................................................................................................................... bl ” -2'450.00 -20'027.00
: vorgesehene ahnliche Positionen

Mobile Sachanlagen 196'739.80 205'611.85
........................................................................................................................................ TOTAL FREMDKAPITAL _561’042'70 _622'145'50

Wertberichtigung mobile Sachanlagen -159'645.45 -173'804.90

Informatik- und Kommunikationssysteme 13'385.70 7'276.75

Wertberichtigung Informatik- und , , JRSUORORRO ROV OPURVIUPOURVOTRRTROOY ...

Kommunikationssysteme =S ~ES2E Ergebnisvortrag -564'728.67  -770'914.11

TOTAL ANLAGEVERMOGEN 821'352.25 863'980.15 TOTAL EK/ORGANISATIONSKAPITAL -892'691.57 -1'094'281.66
TOTAL AKTIVEN 1'453'734.27  1'716'427.16 TOTAL PASSIVEN -1'453'734.27 -1'716'427.16



ERFOLGSRECHNUNG

AUFWAND ERTRAG

Personalnebenaufwand 13'304.10 18'882.40 Ertrage Leistungen an Personal/Dritte -27'426.75 -32'551.55

Honorare firr Leistungen Dritter 370285 423985 TOTAL BETRIEBSERTRAG -2'480'997.39 -2'552'395.00
OTAL PERSONALAGEWAND orrens TR =~ e

 Verinderung Schwankungsfonds KSA 220027.00  200027.00

Unterhalt/Reparatur immobile/mobile 8228130 91'218.75 ;&Takag::Egg::ENTLICHER'

2 ] PERIODENFREMDER AUFWAND ~2%030.35 17774910
Aufwand fir Anlagenutzung 356'915.35 360'947.25 UND ERTRAG

CEnergeundWasser 6876210 6971520 bkt skl

Fre|tze|tge5ta|tung .................................................... 237680000

Buro/Verwa|tungsaufwand7119395 ............. 8 620125

Ubngersachaufwand ............................................. 2 967028 ............. 3 535802
TOTAL SACHAUFWAND 787'444.63 793'897.77

TOTAL AUFWAND 2'709'213.18  2'543'161.92 TOTAL ABSCHLUSS -206'185.44 -8'516.02




BERICHT ZUR JAHRESRECHNUNG 2020
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Das Haus zur Stauffacherin gehoért zur Pfarrkir-
chenstiftung St. Peter und Paul, mit Sitz in Zirich,
und verfugt Uber einen Leistungsvertrag mit dem
Kantonalen Sozialamt und dem Sozialdepartement
der Stadt Zdrich.

Unsere Rechnungslegung basiert auf den
Vorgaben «Richtlinien des Kantonalen Sozialamtes
zur Rechnungslegung von Invalideneinrichtungen
im Erwachsenenbereich».

Unser Risikomanagement und Sicherheits-
konzept gibt Auskunft Uber Risiko-Ermittlung,
Risiko-Bewertung, Risiko-Handhabung und Cont-
rolling. Dieses wird jahrlich Gberprift und durch
die Betriebskommission genehmigt.

Die Jahresrechnung 2020 schliesst mit einem
Minus von rund CHF 206'000.- ab.

Die Auswirkungen der «Corona-Pandemie» vermin-
derte die Ertrage und erhohte den Aufwand.

BETRIEBSAUFWAND

Im Vergleich zum Vorjahr ist der Aufwand um rund
CHF 166'000.- gestiegen. Dazu fuhrte ein erhdhter Personal-
aufwand und die unerwarteten massiven Hygienemassnah-
men zur Bekampfung der Pandemie.

BETRIEBSERTRAG

Im Vergleich zum Vorjahr vermindert sich der Betriebsertrag
um rund CHF 71'000.-. Bei den Nebenbetrieben brachen die
Einnahmen massiv ein. Hingegen optimierten sich gegen-
Uber dem Vorjahr und Budget die Ertrage im betreuten
Wohnen.

KOMMENTAR

Dieses Betriebsergebnis zeichnete sich bereits im Halb-
jahresabschluss ab. Eine Pandemie ist nicht vorhersehbar
und erfordert ausserordentliche Massnahmen. An erster
Stelle stand der Schutz unserer Bewohnerinnen und aller
Mitarbeiter*innen.



Das Betreute Wohnen zeigt eine gute Auslastung. Im RECHNUNG UBER DIE VERANDERUNG

Langzeitwohnen gab es Abgange in eigene Wohnungen. DES KAPITALS
Die Anzahl konkreter Anfragen durch Interessentinnen
ging zuruck. 2020 2019
Die Schwankungsfondsrechnung des Kantonalen [t
Sozialamtes zeigte per Anfang 2020 einen negativen e 770914.11 RS
Bestand von CHF 5191 .- Erfolg aus Erfolgsrechnung -206'185.44 -8'516.02
Stand per 31.12. 564'728.67 770'914.11
AUSBLICK/AUSWIRKUNG DER PANDEMIE R R D —
Die Pandemie wird auch das Jahr 2021 wirtschaftlich Stand per 1. 1. 124'594.10 125'622.30
dominieren. Es missen Wege gefunden werden, um Entnahme z.G. Bewohnerinnen ~ -1'406.15  ~1174.00
die leerstehenden Hotelzimmer gegebenenfalls umzu- Spendenwaursorgefonds ............................... o R .
nutzen. Stand per 31.12. 124'187.95 124'594.10
e,
Brigit Ruf, Geschaftsleiterin StandperH .............................................................. . .
. SpendenlnSpendenfonds ............................... e I
I e .
Stand per 31.12. 203'774.95 198'773.45
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ZUSTANDIGKEITEN

TRAGERSCHAFT RECHNUNGSREVISION

Pfarrkirchenstiftung St. Peter und Paul,
Werdgasschen 26, 8004 Zlrich

IBAN CH46 0483 5041 0756 8100 1
Crédit Suisse, 8070 Zurich Aussersihl

IBAN CH35 0900 0000 8003 1169 3
Romisch-katholische Pfarrkirchenstiftung
St. Peter und Paul, Haus zur Stauffacherin,
Kanzleistrasse 19, 8004 Zirich
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SPENDEN UND UNTERSTUTZUNGEN (STAND 2020)

NAME/INSTITUTION
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MITGLIEDSCHAFTEN

- INSQOS, nationaler Branchenverband der Institutionen
fur Menschen mit Beeintrachtigung

- CURAVIVA, Verband Heime und Institutionen Schweiz

- Schweizer Hotelierverein

- BKZ, Behindertenkonferenz Kanton Zirich

- Samariterverein Kreis 4, Zurich

Wir erfiillen die Qualitatsrichtlinien gemass SODK Ost+,
Version Zurich/gultig 2019-2022
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Haus zur Stauffacherin
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www.stauffacherin-zuerich.ch




